Bijlage 3: Overige antwoorden ‘ben je tevreden over de openingstijden van
het stadhuis?’

Het zou fijn zijn wanneer je dingen fysiek moet regelen dat je dan ook op een avond terecht kunt en
dan later dan 19 uur.

Ik wil het stadhuis bezoeken als ik vrij ben en er geen vrij voor nemen.Stadhuis zou op tijden geopend
moeten zijn wanneer anderen vrij zijn

Het is goed zo maar de app zou 24/7 beantwoord moeten worden voor acties.

Beste zou zijn gelijk met de openingstijden van de winkels in de stad.

Waarom niet eens per week al om 07.30 open? Bij succes uitbreiden.

Het stadhuis moet open zijn van 08:00 tot 17:00. Ook tussen de middag!En het is fijn dat het op één
avond tot 19:00 open is.Dus kantoortijden aanhouden.

meer openingstijden tijdens de avonden.Tenminste 2 avonden per week tot 21.00 uur open

Het stadhuis zou gewoon dagelijks van 8.00 tot 17.00 uur open moeten zijn, zodat mensen ook nog
net voor of na hun werk of tijdens de middagpauze terecht kunnen. Dicht tussen de middag is sowieso
niet meer van deze tijd.

En later dan 19.00u en ook tussen de middag. Bij bedrijven is de lunchpauze ook opgedeeld in 2
ploegen.

nee

Veel ruimere openingstijden, vergelijk supermarkten. Ook op zaterdag.Ook telefonisch die
openingstijden aanhouden.

In het kader van ons collectieve geloof in de 24 uurs maatschappij, zou zaterdag opening er ook bij
moeten horen, om te beginnen 1x in de maand

Ook op zaterdag enn tussen de middag

Elke dagvan9t/m 16.30 u

Alle bovenstaande, meerdere avonden, ook tussen 12:30 3n 13:00, ook op vrijdag middag.Maar vooral
ook op zaterdagen. (alleen een ochtend of middag zou dan al heel fijn zijn)

Graag op een moment dat ik vrij ben, bijvoorbeeld zaterdagochtend van 10u - 12u

de middagen zijn voor diegene die een afspraak hebben ??

Ook op andere avonden.

Buiten kantooruren

de zaterdag ochtend tot 1200 .

Alle aangegeven opties dus de hele dag, iedere avond tot 20.00

Ik werk vaak van 8 tot 16.00 uur dan is het zeer lastig om een afspraak te maken zou mooi zijn als er
ook meer mogelijkheden savonds zijn.

Meedere avonden latere sluitingstijden

Vrijdagmiddag en zaterdagochtend zouden handig zijn. Ga je lekker dicht op maandag ofzo.

Tijden zijn prima maar het mag wel vroeger op de ochtend, bv 8.00 uur. 8.30 uur is in deze tijd
gewoon laat als je daarna nog naar werk moet, maar verder prima.

Doorlopend (dus op alle dagen ook tussen 1230 en 1300, en elke dag minimaal tot 1800 uur.Een
zaterdag ochtend zou ook fijn zijn.

Ik zou ook graag op zaterdag langs willen kunnen gaan




Ik wil meer toegankelijkheid in meer avonden. Ik kan alleen in de avonden het stadhuis bezoeken, dus
aan de opening overdag heb ik niets.

Buiten kantoor tijden om

Ik vind dat ook in de middag zonder afspraak bezoek mogelijk zou moeten zijn

ik kom er zelden, maar tussen de middag sluiten lijkt me niet van deze tijd

Een stadhuis moet tussen 08:30 en 17:00 (19:00) uur continu open zijn

het zou prettig zijn dat je ook op zaterdag in het gemeentehuis terecht zou kunneniv m werk
desnoods tot 14 uur en vrijdagmiddag ook dat slaat nergens op

Ik vind het fijner als de werkdagen hetzelfde zijn.lk ben (met veel andere mensen) vrij op vrijdag en
net op die middag kan ik er niet terecht.Dat is soms een beetje puzzelen met de andere tijden.Maar
als je je dat goed realiseert kan je er prima en vaak genoeg terecht.

Nee. Open tot 17:00 is alleen geschikt voor werklozen en gepensioneerden. Werkend NL gaat veelal
pas na 17:30 naar huis. Dan ben je er echter nog niet.Open tussen 12:30-13:00 (gesloten tijdens lunch
= prehistorie, er bestaat zoiets als wisselende diensten)Extra avond open, vrijdagmiddag uiteraard
plus bijv zaterdagmiddag. Een aantal ochtenden zouden gesloten kunnen worden.

Elke dag van 9:00 tot 18:00 muv zondag

De middagpauze is echt niet meer van deze tijd.

meer tijden buiten kantoortijden en minder binnen kantoortijden

Geen onderbreking tijdens openingstijden van het satdhuis, dus van 8.30 tot 17.00 uur, en
donderdagavond 19.00 uur. En Vrijdag van 8.30 tot 17.00 uur (Vrijdag is een gewone werkdag voor
iedereen, dus ook voor de ambtenaren op het stadhuis!)

Veel mensen werken van 8-17: (en meer thuis idd) Naar meer avonduren een mate van
beschikbaarheid lijkt mij wenselijk, ook om evt dieper in gesprek te kunnen gaan voor mogelijk
maatwerk.

Hele openingstijden zijn niet meer van deze tijd. Ik heb het niet zo zeer over fysiek contact. Maar dat
savonds de gemeente niet bereikbaar is telefonisch chat enz. Dat zou eens onderzocht moeten
worden

ik hoef het gemeentehuis niet perse fysiek te bezoeken, maar indien noodzakelijk dan wel
bereikbaar.Op afspraak kan al veel geregeld worden. Telefonische bereikbaarheid blijft wenselijk.

Voor werkende mensen is het ondoenlijk het stadhuis te bezoeken op aangegeven tijdstippen.
Transitie naar videobellen zou de norm moeten kunnen worden.

Tussen-de-middagsluiting en vrijdagmiddag dicht is niet meer van deze tijd

Zaterdagmorgen (voor mij als normaal werkende burger zou erg handig zijn)

mag wel wat langer open op donderdag bvk 20.00

Een zaterdagochtend opening zou ik persoonlijk fijn vinden. Zeker met de aanvraag van een paspoort
voor de kinderen, dat dit overdag kan buiten werktijd om.

Op zaterdag!

Idd ook eens andere avond opening en ook es vrijdagmiddag. Evt afwisselend

Geen lunchpauzes en ook op vrijdagmiddag open.

geen idee. Wel eens ervaren dat er beperkingen waren voor mogelijke tijden, verschillend met of
zonder afspraak




