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Onderwerp: Reactie college op advies RCP A 

Geachte mevrouw Gorter - ten Brink, 

Op 28 januari jl. hebben wij uw brief ontvangen met daarin uw advies over de aanpassingen van de 
verordening Wmo en Jeugdwet. Wij danken u voor het advies en waarderen uw inzet om dit tijdig af 
te handelen. We realiseren dat de termijn erg kort was. 

Met deze brief geven wij een reactie op uw advies. Een afschrift van deze brief zenden wij aan de 
!eden van de gemeenteraad. 

Reactie college op advies RCP A 

Algemene Voorziening Schoonmaak 
De tarieven voor de schoonmaak via de Algemene Voorzieningen zijn een stuk hoger geworden, 
naar minimaal 25 euro per uur. De RCPA ondersteunt enerzijds de tariefsverhoging gezien de 
positieve effecten voor de werknemers in de schoonmaak. Anderzijds levert het we! een forse stijging 
van de kosten op, zowel voor de gemeente als voor een dee! van de gebruikers. Het betreft met name 
de groep met een inkomen van meer dan 120% van het minimum. De vrees is dat mensen uit deze 
groep zullen stoppen met hun hulp, terwijl ze die we! nodig hebben. De overige kosten stijgen voor 
de groep die net te veel inkomen heeft toch al fors, zoals energie en de Btw-verhoging. Deze groep 
gaat er in z'n geheel financieel op achteruit. 

Advies 1 
De gemeente kan helaas weinig anders dan meegaan in deze kostenstijging, echter informeer de 
gebruikers uitgebreid. Een brief alleen achten wij als RCPA niet voldoende. Andere gemeenten 
zetten ook gesprekken/persoonlijke contacten in. 
Monitor vervolgens goed wat de effecten zijn. Wie stoppen er met de schoonmaakhulp en waarom? 
Hierover zijn afspraken gemaakt met de aanbieders. Het houden van een exitgesprek zou in dezen 
goed zijn. Zeker gezien het feit dat de eigen bijdrage in 2020 weer wijzigt, is een goede 
informatievoorziening essentieel. 

Postadres 
Postbus 30018, 9400 RA Assen 
Stadhuis 
Noordersingel 33, 9401 JW Assen 

Telefoon 
14 0592 
Fax 
(0592) 366 595 

E-mail 
info@assen.nl 
Internet 
www.assen.nl 

Bank 
NL28BNGHo285000497 
t.n.v. Gemeente Assen 

Wilt u bij een reactie op 
deze brief het kenmerk en de 
datum vermelden? 

AOttens
Schrijfmachine
6/2



Gemeente Assen 
Ons kenmerk:2019-00162 

Pagina 2 van 2 

Reactie college: 
Zorgaanbieders hebben een signaalfunctie. Wanneer kwetsbare situaties ontstaan melden 
zorgaanbieders dit bij de gemeente. Hierover zijn afspraken gemaakt. De gemeente gaat vervolgens 
in gesprek met de client. 
Daarnaast hebben cli&nten en/of hun mantelzorgers de mogelijkheid om een melding te doen bij de 
gemeente wanneer de kosten voor de schoonmaakhulp een probleem vormen om zelfredzaam te zijn. 
Het klopt dat de eigen bijdrage per 2020 opnieuw wijzigt met de invoering van het abonnementstarief 
voor algemene voorzieningen. We informeren inwoners daar tijdig over. 

Advies 2 
Vanuit de RCP A echter nog we) de kritische opmerking dat naar ons idee de zwaarste schouders de 
zwaarste lasten dienen te dragen. Heeft de gemeente mogelijkheden om de gebruikers met een hoger 
inkomen meer zelf te laten bijdragen? En zo ja, is het College bereid daarover met een voorstel 
richting de gemeenteraad te komen? Voor de RCPA, maar met name voor onze achterban, zou dat 
veel rechtvaardiger overkomen. 

Reactie college 
Nee, de gemeente ziet hiervoor geen mogelijkheden, aangezien vanaf I januari 2020 de wettelijk 
bepaalde verplichte eigen bijdrage van bijdrage naar €17,50 per maand gaat gelden. 

Advies 3 
Verordening WMO/Jeugdwet 
De wijzigingen in de verordening worden door de RCP A logisch en goed beoordeeld. 
Het blijft lastig om het begrip langdurig goed te duiden. Het idee erachter om wat vrijheid te creeren 
wordt door ons zeker ondersteund. Toch adviseert de RCPA om in de toelichting bij de verordening 
het begrip langdurig specifiek te omschrijven en te benoemen dat het gaat om maatwerk. 
Het begrip maatwerk heeft volgens ons het voordeel dater met de client afspraken kunnen worden 
gemaakt over de duur en evaluatie van de te verlenen zorg: de juiste voorziening voor de juiste 
doelgroep, zonder vast te zitten aan beknellende voorwaarden. 

Reactie college 
Het klopt dat bewust is gekozen om geen specifieke omschrijving te geven hoe Jang iets mag duren 
en daarmee ruimte te geven voor maatwerk. Daarnaast is het begrip langdurig opgenomen omdat bij 
de beoordeling wordt meegewogen dat de duur van de voorziening in verhouding moet staan tot de 
duur van beperking. Bij de beoordeling wordt gekeken naar wat de rechtspraak in soortgelijke 
situaties hebben goedgekeurd. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethou 

/;· cJ•ster 
M.L.J. Out 

L 

T. Dijkstra 



Van: "Ria Haan" <ria.participatieraad@helptouch.nl> 
Datum: 23 januari 2019 om 16:41:58 CET 
Aan: ""Rita Overdiep" <R.Oyerdiep@assen.nl>, ""Jenny Chung" <J.Chung@assen.nl> 
Kopie: '"Willy vd Kolk" <w.y.d.kolk@kpnplanet.nl>, <roykraftvanermel@gmail.com> 
Onderwerp: Antw.:? 14 januari overleg? 

Goedemiddag Rita, 

De conceptwijzigingen voor de verordening WMO/Jeugdwet heeft de Participatieraad Assen 
besproken in hun vergadering. 

Omdat deze wijzigingen, juridische wijzigingen zijn, gaat de Participatieraad akkoord met de 
wijzigingen. 

De Participatieraad wil graag op de hoogte gehouden warden van de uitvoering van het beleid. 

Met vriendelijke groet, 

Ria Haan 
Secretaris Participatieraad Assen 



RCPA ---- ---- 
Raad voor Clientenparticipatie 

Assen -H- 
Het College van B&W 
Gemeente Assen 
Noordersingel 33 
9401 JW ASSEN 

Van: 
Raad voor Clienten Participatie Assen 
p/a Gemeente Assen 
Noordersingel 33 
9401 JW ASSEN 

Onderwerp: 
Advies: Prijsstijgingen huishoudelijke hulp in kader van Algemene Voorziening Schoonmaak (AVS) 

Abonnementstarief algemene voorzieningen per 1 januari 2020 
Wijziging verordening 2019 WMO/Jeugdwet 

Assen, 28 januari 2019 

Geacht College, 

Verzoek 
In het kwartaaloverleg op 14 januari jl. heeft Rita Overdiep, contactpersoon WMO van de gemeente 
Assen, een toelichting gegeven op de voorgenomen besluiten ten aanzien van de prijsstijgingen in de 
AVS, de abonnementstarieven en de wijzigingen in de verordening. 
Hierbij is gevraagd of de RCPA een advies zou kunnen indienen voor de besluitvorming in de gemeen­ 
teraad van 14 februari a.s. 

Proces 
Helaas is het gezien de korte termijn, niet mogelijk dit in samenspraak met de Participatieraad te 
formuleren. Wei zijn de punten in de RCPA-vergadering van 23-1-2019 besproken en zijn hieruit de 
volgende adviezen gekomen. 

Algemene Voorziening Schoonmaak 
De tarieven voor de schoonmaak via de Algemene Voorzieningen zijn een stuk hoger geworden, naar 
minimaal 25 euro per uur. De RCPA ondersteunt enerzijds de tariefsverhoging gezien de positieve 
effecten voor de werknemers in de schoonmaak. Anderzijds levert het wel een forse stijging van de 
kosten op, zowel voor de gemeente als voor een deel van de gebruikers. Het betreft met name de 
groep met een inkomen van meer dan 120% van het minimum. De vrees is dat mensen uit deze 
groep zullen stoppen met hun hulp, terwijl ze die wel nodig hebben. De overige kosten stijgen voor 
de groep die net teveel inkomen heeft toch al fors, zoals energie en de BTW-verhoging. Deze groep 
gaat er in z'n geheel financieel op achteruit. 
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Advies 
De gemeente kan helaas weinig anders dan meegaan in deze kostenstijging, echter informeer de 
gebruikers uitgebreid. Een brief alleen achten wij als RCPA niet voldoende. Andere gemeenten zetten 
ook gesprekken/persoonlijke contacten in. 
Monitor vervolgens goed wat de effecten zijn. Wie stoppen er met de schoonmaakhulp en waarom? 
Hierover zijn afspraken gemaakt met de aanbieders. Het houden van een exit gesprek zou in dezen 
goed zijn. Zeker gezien het feit dat de eigen bijdrage in 2020 weer wijzigt, is een goede informatie­ 
voorziening essentieel. 

Abonnementstarief WMO voorzieningen 
Dit betreft een landelijk beleid en hierin kan de gemeente waarschijnlijk niet anders dan meegaan. 

Advies 
Vanuit de RCPA echter nog wel de kritische opmerking dat naar ons idee de zwaarste schouders de 
zwaarste lasten dienen te dragen. Heeft de gemeente mogelijkheden om de gebruikers met een ho­ 
ger inkomen meer zelf te laten bijdragen? En zo ja, is het College bereid daarover met een voostel 
richting de gemeenteraad te komen? Voor de RCPA, maar met name voor onze achterban, zou dat 
veel rechtvaardiger overkomen. 

Advies 
Verordening WMO/Jeugdwet 
De wijzigingen in de verordening warden door de RCPA logisch en goed beoordeeld. 
Het blijft lastig om het begrip langdurig goed te duiden. Het idee erachter om wat vrijheid te creeren 
wordt door ons zeker ondersteund. Toch adviseert de RCPA om in de toelichting bij de verordening 
het begrip langdurig specifiek te omschrijven en te benoemen dat het gaat om maatwerk. 
Het begrip maatwerk heeft volgens ons het voordeel dat er met de client afspraken kunnen worden 
gemaakt over de duur en evaluatie van de te verlenen zorg: de juiste voorziening voor de juiste doel­ 
groep, zonder vast te zitten aan beknellende voorwaarden. 

Tot slot 
Wij hopen met onze aanbevelingen een bijdrage te hebben geleverd aan de besluitvorming. 
We realiseren ons echter dat veel voortkomt uit landelijk beleid en zien uw reactie met belangstelling 
tegemoet. 

Namens de Raad voor Clienten Participatie Assen (RCPA), 

Voorzitter RCPA Secretaris RCPA 

J.A. Gorter-ten Brink A. T. Schlundt Bodien- Gorter 
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