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• Wat willen we bereiken met Buurtkracht Assen

• Sturing en monitoringsvisie

• Uiteen in twee groepen en in gesprek over 

sturing en monitoring

• Terugkoppeling



Wat willen we bereiken? 

• Samenleving waarin mensen naar elkaar omkijken en steun krijgen als dat nodig is.

• Inwoners:

• Voelen zich prettig in hun wijk / woonomgeving

• Ontmoeten elkaar en kunnen meedoen

• Hebben een actieve rol

• Voelen zich gehoord en gezien

• Hebben laagdrempelige en toegankelijke ondersteuning

• Organisaties:

• Werken naadloos samen en bieden effectieve ondersteuning
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Onze uitgangspunten Eenvoudiger, toegankelijker en  mensgerichter

• Preventief

• Normaliseren – veerkracht, leefwereld van inwoners

• Wijkgericht

• Bureaucratie verminderen

• Kosten beheersen

• Duurzaam samenwerking en maatschappelijk partnerschap – één contractpartij (één opdracht en een beperkt

aantal aanbieders), dekkend zorglandschap
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Samen

Toegankelijk

WerkwijzeVoor en met 
inwoners

Dichtbij

BUURTKRACHT 
ASSEN

Herkenbare buurtteams Nieuwe Stijl (vertrouwd 
gezicht) in alle wijken

Directe inzet van ondersteuning (geen indicaties meer)

Bundeling van expertise vanuit Welzijn, Wmo, 
Jeugdhulp en Bestaanszekerheid  

Inwoners denken en helpen mee en helpen elkaar

Nauwe samenwerking met informele netwerken en 
vrijwilligersorganisaties 

Hoe geven we dat vorm?

Koersbijeenkomst 11 juni



Scope van Buurtkracht Assen (1)
• Welzijn – hoofdopdracht en deelopdrachten (preventie en GALA) en inwonersinitiatieven 

• Wmo: 

• Begeleiding (basis, basis plus en specialistisch)

• Dagbesteding gericht op: 

• Onbetaald werk

• Onderwijs

• Zinvolle daginvulling

+ Vervoer naar dagbesteding

• Logeren 

• Eventueel: mandaat voor huishoudelijke hulp en taxipas
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Scope van Buurtkracht Assen (2)
Jeugdwet

Alles buiten de AMvB

• Begeleiding basis en begeleiding basis plus

• Individuele behandeling: basis ggz

• Vaktherapie

• Dagbesteding (zinvolle daginvulling)

+      Vervoer naar dagbesteding 

• Ambulante gezinsbehandeling

• Begeleiding/behandeling specialistisch
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Scope van Buurtkracht Assen (3)
Bestaanszekerheid

• Toegang tot financiële steun (aanvragen minimaregelingen en 
bijstandsuitkeringen)

• Vroegsignalering van schulden

• Ondersteunen van gezinnen in langdurige armoede

• Vergroten van financiële vaardigheden van inwoners

• Ondersteunen van inwoners bij het vinden van een zinvolle 
daginvulling (bij geen perspectief op betaald werk)
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• Algemene vragen?
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Sturing en monitoring  

Huidige manier: 
• Meer dan 100 aanbieders
• Nadruk op (financiële) rapportages en controle
• Opdrachtgever en opdrachtnemerrelatie
• Korte contractduur

Buurtkracht Assen:
• Eén samenwerkingsverband
• Balans tussen cijfers en praktijkervaringen
• Ruimte voor leren en ontwikkelen
• Minder administratieve lasten
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Model van Simons

Naam onderwerp van de diashow

Model van Simons

• Stabiliteit en voorspelbaarheid

• Flexibiliteit en innovatie

• Ruimte voor professionals + duidelijke 
kaders

• Monitoring, sturing en 
contractmanagement 
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Manier van sturen binnen Buurtkracht

Strategisch (ambtelijk en bestuurlijk):
• Koers, doelen en ontwikkeling

Tactisch: 
• Voortgang, samenhang en bijsturing

Operationeel: 
• Uitvoering en ervaringen van inwoners
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Rol van inwoners en vrijwilligers

• Ervaringen van inwoners en vrijwilligers van 
belang

• Continu ophalen van signalen

• Aanleiding voor bijsturing
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Monitoring heeft 3 doelen
1. Inzicht geven in maatschappelijke voortgang 
2. Ondersteunen van leren en verbeteren
3. Borgen van publieke verantwoording

Gemeente en samenwerkingsverband dragen 
gezamenlijke verantwoordelijkheid 

Manier van monitoren binnen Buurtkracht Assen
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Dashboard 

Eén gezamenlijk dashboard

Inzicht in:
• Voortgang
• Trends
• Resultaten

Bij knelpunten: escalatieladder (operationeel  strategisch)
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Ambtelijk regieteam

• Verbindt strategie, uitvoering en data

• Biedt een duidelijk aanspreekpunt

• Bewaakt samenhang, kwaliteit, financiën en voortgang

• Adviseert en schakelt waar nodig
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Gespreksrondes (45 min)

• Tafel A: Informatie & monitoring

• Tafel B: Rol en betrokkenheid van de raad

Afronding en terugkoppeling
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Vragen?
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